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Spolu Oblasť Počet %

Nekomerč
né info

Počasie 74 76 73 73 79 137 199 271 220 80 13 34 1329 Nekomerčné info 16998 46%
Vysokohorské túry 51 90 131 140 234 424 568 674 294 207 68 41 2922 Komerčné info 8143 22%
Prechádzky po okolí 63 88 144 134 199 273 228 262 269 130 53 77 1920 Info o reg. produktoch 2539 7%
Cyklotrasy / bežkárske trasy 20 75 21 11 16 41 74 54 21 12 5 31 381 Služby v TIKu (komerčné) 7016 19%
Mapy a brožúry zadarmo 178 205 359 363 548 944 1663 1432 776 491 230 220 7409 Služby v TIKu (nekomerčné) 1656 4%
Cestovné poriadky 54 87 81 105 100 200 235 284 161 92 45 55 1499 Širšie okolie 653 2%
Kultúrny program, podujatia 9 24 38 62 68 72 50 99 54 11 19 83 589 Sťažnosti/podnety 24 0%
Testovanie na COVID + opatrenia 17 19 4 3 2 0 5 8 0 0 0 0 58
Pamiatky, múzea 11 45 62 87 90 113 126 87 146 77 26 21 891 Spolu 37029

Komerčné 
info

Lanovky 205 256 281 222 368 393 697 727 294 331 149 216 4139
Ubytovanie 10 24 28 25 23 36 32 62 52 26 10 9 337
Atrakcie (Tricklandia, Tatrabob,...) 46 92 85 97 53 76 115 165 98 22 56 97 1002
Aquaparky/Wellness 16 40 18 20 31 39 84 67 45 16 4 6 386
Zmenáreň, bankomaty 17 36 16 17 36 33 76 101 48 32 13 5 430
Obchody, reštaurácie 36 70 114 90 125 155 170 171 162 120 43 44 1300
Sprievodcovia, vodcovia 4 2 7 4 5 22 24 62 16 8 5 1 160
Lekárne, lekári 10 18 32 16 27 24 48 62 49 34 3 9 332
Úschovne batožiny 2 0 3 3 1 7 14 16 3 2 3 3 57

Info o reg. 
produktoc

h

TatryCard 3 2 10 6 2 9 17 48 24 31 2 5 159
Gopass 35 84 52 14 51 116 284 323 114 94 24 38 1229
Rozprávkové putovanie 29 35 4 15 1 167 347 301 108 106 1 1 1115
Tatranská divočina 0 0 0 0 0 2 0 21 3 7 3 0 36

Služby v 
TIKu 

(komerčné
)

Poistenie 13 38 39 20 202 115 212 391 224 99 27 26 1406
Suveníry 115 123 148 182 170 373 1085 1304 558 263 146 151 4618
Mapy na predaj 7 6 13 5 30 61 238 290 98 40 7 5 800
Kopírovanie 20 11 11 14 13 20 23 16 19 21 14 10 192

Služby v 
TIKu 

(nekomerč
né)

Kam s deťmi (program, tipy) 15 39 36 8 17 40 100 69 36 12 6 15 393
Kam v daždi (program, tipy) 5 11 20 6 23 5 35 37 124 11 0 0 277
Príprava programu 6 35 48 53 64 140 164 195 176 69 17 19 986

Širšie 
okolie

Dunajec, Pieniny 0 0 0 3 10 18 20 19 12 5 0 0 87
Bachledka 5 21 7 12 48 53 56 66 65 14 9 2 358
Slovenský raj 0 0 0 7 4 17 25 33 6 0 0 0 92
Poľsko (mestá, trhy) 0 0 12 4 16 18 13 24 26 2 1 0 116

Sťažnosti/
podnety - 
vypísať 

konkrétne 
dole

drahé lanovky 0 0 0 0 0 0 0 20 2 0 0 0 22
chýbajúca drogéria 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
chýbajúca zmenáreň (TL) 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2
kvalita chodníkov/trávnika v intraviláne 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
kvalita vysokohorských chodníkov 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
krátka otváracia doba prevádzok 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SPOLU 10771652189718212656414370287761430324651002122437029

Dátum Sťažnost/podnety 

5.1.2022 nemožné dostať sa v zime na modrý chodník od Štrbského plesa na Solisko - barikády bežecký areál, bežecké stopy


